
受付番号 0503
確認日 令和5年12月9日
宛先 短期入所療養介護
記入日 令和5年12月9日

内容

・入院時骨折に至った原因が不可
解な点があるので、施設でも情報
を収集しておくのでまた質問があ
ればご連絡下さいと伝えていたの
が家族連絡を頂けるものと思って
おられた事で発言の聞き違いが
あった。
・骨折の原因が不可解な点がある
が病院医師からは余程の事がない
とこういう骨折にはならないと言
われ、実際施設ではどのような状
況にあったのか詳しく教えて欲し
い

＜お答えします＞

貴重なご意見を頂き、ありがとう
ございます。

当日勤務していた看護師と該当フロ
ア主任より当日の経過を報告させて
いただきました。
ご家族には不安な思いと施設に対し
ての不信感を抱かせてしまう形に
なって申し訳ございません。

令和5年12月9日

事務係長 高田 茂樹


